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Generalny riaditel pre mobilitu a dopravu
Eurépska komisia

Bezpecné a zabezpecené priestory na parkovanie su nevyhnutné na
dosiahnutie zlepSenych podmienok pre vodicov pri ich oddychu. Okrem
bezpecnosti a zabezpecenia by mali tieto priestory zahrnat aj zakladné
sluzby, ako st sprchy a toalety, zariadenia na pranie, internet a moznosti
zakupenia jeddl/ndpojov s cielom poskytnit Standardné pohodlie. Takéto
parkoviska prostrednictvom lepsieho oddychu pre vodicov prispeju k
zlepseniu pracovnych podmienok a moznému zvyseniu bezpecnosti na
cestdch. Prostrednictvom vyssieho zabezpecenia zamedzia krddeziam
ndkladov a vyriesia stdle castejsi problém nelegdlnej prepravy osé6b
ndakladnymi vozidlami. Komisia financuje bezpecné a zabezpecené
priestory na parkovanie prostrednictvom fondu Connecting Europe
Facility — Prepojenie dopravnej infrastruktury v ramci Eurdpy, pricom
nasou ambiciou je, aby pripraveny ndvod poskytoval navrhovatelom —
vo verejnom aj sukromnom sektore — informacie a rady potrebné na
zabezpecenie potrebnych bezpecnych a zabezpecenych parkovisk tak,
ako to vo velkej miere poZzaduju vodici a celé toto odvetvie.



AKO CITAT
TENTO NAVOD?

Tento navod vas prevedie cez koncept bezpecnych a zabezpecenych
priestorov na parkovanie nakladnych automobilov.

K dispozicii je kratka a dlha verzia. Kratka verzia poskytuje celkovy
prehlad. DIhd verzia poskytuje informéacie pre profesionéloy,
ktori sa zameriavaju na rozmiestnenie a prevadzku bezpecnych a
zabezpecenych priestorov na parkovanie nakladnych automobilov.

PRECO JE PRE PRIESTORY
NA PARKOVANIE
NAKLADNYCH )
AUTOMOBILOV POTREBNE
ZABEZPECENIE?

Zabezpecenie majetku spojeného s dopravou a bezpecnost' na cestach
sU rozhodujucimi faktormi pre odvetvie logistiky a dopravy, ktoré
zamestnava 10 miliénov ludi a vytvara 5 % HDP Eurdpy. Bezpecné
a zabezpecené priestory na parkovanie nakladnych automobilov
sU potrebné na vyrieSenie narastajucich problémov s kradezami
nakladu, Ciernymi pasaziermi v prepravnych priestoroch nakladnych
vozidiel a Utokmi na vodicov. Rovnako by mali byt aj zarukou toho,
Ze vodici nakladnych vozidiel budi mat" dostatocny, bezpecny a
kvalitny odpocinok. Bezpecné a zabezpecené priestory na parkovanie
nakladnych automobilov su preto rozhodujucim faktorom, ktory
prispieva k bezpecnosti a zabezpeceniu.
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PRE KOHO JE o
TENTO NAVOD URCENY?

VLASTNICI A DEVELOPERI PRIESTOROV NA
PARKOVANIE NAKLADNYCH AUTOMOBILOV

VEREJNE ORGANY ZODPOVEDNE ZA PRIESTORY
NA PARKOVANIE NAKLADNYCH AUTOMOBILOV

DOPRAVNE, DORUCOVYATELSKE A
POISTOVACIE SPOLOCNOSTI

ORGANIZACIE ZDRUZUJUCE VODICOV
NAKLADNYCH VOZIDIEL

KDE SU BEZPECNE A
ZABEZPECENE PRIESTORY
NA PARKOVANIE
NAKLADNYCH .
AUTOMOBILOV POTREBNE?

Sprava so zmapovanim prislusnych oblasti zobrazena na webovej
stranke tejto studie uvadza, do akej miery sU potrebné bezpecné a
zabezpecené priestory na parkovanie nakladnych automobilov v ramci
Eurdpskej Unie.


sstpa.eu-study.eu/business
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AKO SA HODNOTIA
BEZPECNE A ZABEZPECENE
PRIESTORY NA PARKOVANIE
NAKLADNYCH VOZIDIEL?

— PLATINOVA Eurdépska norma tykajuca sa bezpecnych a
UROVEN ZABEZPECENIA  zahezpelenych priestorov na parkovanie
— ZLATA . nakladnych vozidiel sa skladd zo 4 drovni
UROVEN ZABEZPECENIA  7abezpecenia. Tieto Grovne na seba navzajom
— STRIEBORNA nadvazuju. Urover zabezpecenia sa uvadza na

UROVEN ZABEZPECENIA

— BRONZOVA

UROVEN ZABEZPECENIA

zaklade toho, ¢i dany parkovaci priestor ziskal
bronzovd, striebornt, zlati alebo platinovi
droven.

Vsetky Urovne zabezpelenia musia byt kombinaciou jednotného
spolo¢ného suboru poziadaviek na poskytovanie zédkladnych sluzieb.

Audit poziadaviek na zabezpecenie a poskytovanie sluzieb vykonavaju
akreditované nezavislé auditorské organy tretich stran. Zaisti sa tym
spolahlivost a doveryhodnost pre dopravné odvetvie.

Zabezpecenie sa stanovuje prostrednictvom jednotlivych funkcii a
opatreni tykajucich sa daného zabezpelenia v ramci prislusného
okruhu, parkovacieho priestoru, vstupu/vystupu a prostrednictvom
postupov personalu a manazmentu.
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Akékolvek prdvne ustanovenie na trovni EU alebo na stdtnej drovni md prednost pred kritériami v tejto

norme. Ak sa bude akékolvek kritérium tejto normy v tomto kontexte povaZovat za neplatné, bude sa

uplatriovat kritérium, ktorym sa dosiahne ciel zruseného kritéria do najvhodnejsej miery.
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VSTUP/VYSTUP

BRONZOVA

UROVEN

M Vizuélna signalizacia na
rozpoznanie zabezpeceného
priestoru na parkovanie

M Osvetlenie s intenzitou

15 luxov

M Upravena vegetacia,
dobra viditelnost’

M Povolenie na vjazd len
pre nakladné vozidla a
opravnené vozidla, ktoré
signalizuje prislusna znacka
M Fyzické alebo dialkovo
ovladané kontroly s
dohladom / kontrola
minimélne raz za 24 hodin
M Jazdné pruhy musia byt’
osvetlené s intenzitou 15
luxov

M Upravena vegetacia,
dobra viditelnost’

M Osvetlenie s intenzitou
25 luxov

M Priemyselna televizia
(vyhovujuca kvalita obrazu)

STRIEBORNA

NAVYSE OPROTI
BRONZOVEJ

M Fyzické prekazky na
zabranenie neopravnenému
pristupu (napr. priekopa,
skaly, plot) alebo nepretrzité
video monitorovanie a
zaznamenavanie zo strany
vyskoleného personalu

M Osvetlenie s intenzitou
20 luxov

M Fyzické alebo dialkovo
ovladané kontroly s
dohladom/kontrola
miniméalne dvakrat za 24
hodin (jedna cez den, jedna
V noci)

W Ak existuju pruhy
vyhradené pre chodcov,
musia byt osvetlené s
intenzitou 15 luxov

M Bariéry

M Priemyselna televizia
(zdznam vchadzajlcich
vozidiel)

AW N/

NAVYSE OPROTI
STRIEBORNEJ

W > 1,8 m fyzicka bariéra
(vyska)

M Osvetlenie s intenzitou
25 luxov

M priemyselna televizia

s pokrytim prislusného
ohranicenia

M Opatrenia na zabranenie
netmyselného poskodenia

bariér
M Volna zéna 1 meter

medzi bariérou a priestorom

na parkovanie

M Kontakt na mieste
alebo dialkovy kontakt s
personalom musi byt k
dispozicii non-stop

M Oznacené pruhy pre
vozidla a pre chodcov

M Bariéra s ochranou proti
podlezeniu a prelezeniu

M Zabranenie vniknutiu/
detekcia vniknutia, napr.
turniket pre chodcov

M Rozpoznavanie
evidencnych isel vozidiel

PLATINOVA

NAVYSE OPROTI
ZLATEJ

M Pridavné prvky pre
fyzickl bariéru: Zabrany
proti prelezeniu

M Miesto non-stop
kontrolované personalom
alebo pomocou
videokamery

W Musia byt nainstalované
brany

M Evidencné Eislo vozidla
musi zodpovedat listku

W Monitorovanie vstupu/
vystupu v redlnom case
vratane vstupu/vystupu
chodcov

W Ak je k dispozicii
vratnica, musi byt schopna
odolat vonkajsiemu Gtoku
(zatvorené dvere)
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BRONZOVA

UROVEN

M Zaistenie neopravnenych
vozidiel tak, aby nemohli
odist  alebo

M Odstranenie
neopravnenych vozidiel, ak
boli legalne vpustené

M Zavedeny Plan posudenia
rizik

STRIEBORNA

NAVYSE OPROTI
BRONZOVEJ

M Personal, ktory absolvoval
skolenie zorganizované
akreditovanym Skolitelom,
Jje k dispozicii non-stop na
mieste alebo v riadiacom
stredisku

M Vymenovanie oficialne
zodpovednej osoby za
postupy personalu v pripade
incidentov

B Zdokumentované
kazdorocné skolenie
personalu z hladiska
prevencie proti incidentom
B Musi existovat' moznost’
nahlasenia incidentov a
trestnych cinov personalu

a policii

ZLATA

NAVYSE OPROTI
STRIEBORNEJ

M Cely personal
bezpecnostnej sluzby musi
byt certifikovana strazna
sluzba v stlade so $tatnou/
eurépskou legislativou

M Oficidlne zodpovedna
osoba za postupy personalu
naplanuje kontroly
dodrziavania prislusnych
poziadaviek, komunikacie,
opatovnej certifikacie

B Musi sa pouzivat
technicky navod na
pouzivanie

M Postupy na reakciu na
alarm

M Systém riadenia priestoru
na parkovanie by mal byt
pripraveny na prenos dat
systému DATEX II

M Zavedeny Plan na
zaistenie fungovania firmy v
pripade ohrozenia

PLATINOVA

NAVYSE OPROTI
ZLATEJ

B Akykolvek vzdialeny
personal musi byt tiez
vyskoleny/certifikovany

M Personal ma osobny
komunikacny systém

M Bezpecnostné skolenie
manazéra pracoviska

B Opatrenia v pripade
vypadku pradu

B Posudenie miestnych rizik
raz ro¢ne

B Moznost predbeznej
rezervacie. Ak sa predbezna
rezervacia pontka
prostrednictvom aplikacie
alebo podobnych systémov,
prenos dat musi byt v
redlnom case.

UROVEN SLUZIEB (POVINNE ZABEZPECENIE)

Aby bolo mozné ziskat' certifikat Uspesného auditu na niektord zo
Styroch vyssie uvedenych Urovni zabezpecenia, musi byt splnena aj
povinna uroven sluzieb.

- Dostupné a fungujuce toalety pre
muzov a Zeny

« Dostupné a fungujuce sprchy pre
muzov a zeny

« Toalety sa musia Cistit" a kontrolovat’
v pravidelnych intervaloch (v ramci
casového rozvrhu upratovania a Cistenia)

» Umyvarne sa musia Cistit' a
kontrolovat v pravidelnych intervaloch
(v ramci casového rozvrhu upratovania
a Cistenia)

* Dostupné a fungujice vodovodné
kohutiky

« Kose na odpadky musia byt k
dispozicii na mieste

« Zrozumitelné znacky, ktoré pomahaju
zaistit’ bezpecnu cestnd premavku v
priestoroch na parkovanie nakladnych
automobilov

« Tiestiové linky uvedené v priestoroch
na parkovanie nakladnych automobilov

« Obcerstvenie a napoje musia byt k
dispozicii na zakUpenie non-stop

» Moznost pripojenia k internetu

» Moznost pripojenia k elektrickej
zasuvke na osobné pouzitie
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UROVEN SLUZIEB (VOLITELNE MOZNOSTI)

Moze sa vykonat audit nasledujucich volitelnych sluzieb na zaistenie
spolahlivych informacii, pricom ale neurcuje Uroven priestoru na

parkovanie.

 Non-stop restauracia na mieste alebo
v jeho blizkosti

* Prijimanie alebo neprijimanie
nebezpecného nékladu

« Osobitné parkovanie nebezpecného
nakladu

« Dostupny privod elektrickej energie na
chladenie nakladnych vozidiel

« V pripade krajin so zodpovedajdcimi
poveternostnymi podmienkami:
zariadenie na odstrafiovanie snehu a
[adu z nakladného vozidla

« Toaletné potreby na zakUpenie

« Zakladné pracovné vybavenie na
zakUpenie na mieste alebo v jeho
blizkosti

« Dostupnost’ technickych nidzovych
postupov (napr. blizkost' servisného
strediska na opravu)

« Pracoviia na mieste alebo v jeho
blizkosti

« Pristresok proti dazdu a sinku pre
osoby

» Oddychové zény pre vodicov

» Umyvacia linka pre nakladné vozidla
na mieste alebo v jeho blizkosti

* Piknikové stoly
 Obchody v blizkosti

* Bufet s rychlym obcerstvenim v
blizkosti

« Cerpacia stanica na mieste alebo v
blizkosti

* Predajné automaty

* Obchod s nahradnymi dielmi na
mieste alebo v blizkosti

« Dostupnost’ Specifickych diétnych
pokrmov

« Kapacita priestoru na parkovanie
nakladnych vozidiel (pocet miest)

» Lekarska pomoc v blizkosti

« Hotel na mieste alebo v blizkosti
* Lekaren v blizkosti

* Policajna stanica v blizkosti

» Dostupnost” automatu systému
vyberania myta



Podrobné technické Specifikacie smernic prislusnej normy a auditu su

dostupné na webovej stranke tejto studie.

Rozsah auditu zahffa nasledujuce prvky.

VYSVETLENIE
POZIADAVIEK NA
CERTIFIKACIU

URCENIE
PLANOVACICH
DOKUMENTOY

URCENIE CELEHO
VYBAVENIA
ZABEZPECENIA

AUDIT
NA MIESTE

ROZHOVORY SO
ZODPOVEDNYMI
OSOBAMI, AKO SU
MANAZER PRACOVISKA
A BEZPECNOSTNY
PERSONAL

VYHODNOTENIE
PLANOVANEHO
MODELU Z HLADISKA
KATEGORIi
ZABEZPECENIA A
SLUZIEB

ROZPOZNANIE
NEDOSTATKOV
ZABEZPECENIA A
ZISTENIE
ZRANITELNYCH
OBLASTI

POPIS MOZNYCH
OPATRENI NA
DOSIAHNUTIE

VYSSEJ UROVNE

ZABEZPECENIA

SPRAVA
O AUDITE
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sstpa.eu-study.eu/audits

PODNIKATELSKY PLAN NA
DOSIAHNUTIE BEZPECNYCH
A ZABEZPECENYCH
PRIESTOROV NA PARKOVANIE
NAKLADNYCH AUTOMOBILOV

Prevadzkovatelia bezpecnych a zabezpecenych priestorov na
parkovanie nakladnych automobilov by mali postupovat podla tychto
jednotlivych krokov.

3 4
1 2 -
| | | |

URCENIE FINANCNY  PODNIKATELSKY STAVEBNY
INVESTOROV A PLAN PLAN PLAN
ZUCASTNENYCH

osOB

Do projektu by sa mali zahrnUt osoby z nasledujucich oblasti.

USPORIADANIE A PODNIKANIE
VYSTAVBA LAz VYVOJ

Architekti Sukromné financovanie Odbornici na

Cestni inZinieri Priami investori podnikatelské planovanie
Planovaci sieti Verejné organy Financni experti
Stavebné firmy Partnerstva medzi Odbornici na prieskum
Poskytovatelia technolégii  verejnym trhu

Pravni poradcovia a stkromnym sektorom Zdruzenia v ramci
Obecné urady Podporné firmy odvetvia

Krajské Grady Drzitelia opravneni

Statne organy

Navod pre operatorov a pouzivatelov bezpecnych a zabezpecenych priestorov na parkovanie nakladnych automobilov




Pred zacatim planovania vystavby by sa mali vykonat nasledujice
analyzy.

© © ©

FINANCNA EKONOMICKA
ANALYZA ANALYZA

ANALYZA
KLIENTOV

Webova stranka tejto stidie obsahuje nastroj na podnikatelské a
financné planovanie, ktory vdm pomoze najst uzitocné informacie pre
vasu firmu a proces finan¢ného planovania.

AKO VYBUDOVAT
BEZPECNY A ZABEZPECENY
PRIESTOR NA PARKOVANIE?

The following steps are needed in the pre-planning phase.

VYBER DODAVATELOV SUHLAS S PLANOVANIM

PREDBEZNY AUDIT MANAZMENT VYSTAVBY
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sstpa.eu-study.eu/business

Aby sa zaistil Ucinny dohlad nad vsetkymi stavebnymi pracami,
prevadzkovatel by sa mal spoliehat’ na zakladny tim architektoy,
inZinierov infrastruktury, developerov v danej oblasti podnikania a
jedného veduceho projektu, ktory bude dohliadat na cely proces.

Z praktickych skdsenosti vyplyva, ze je velmi ddlezité hned od zaciatku
zarucit, aby boli hardvérové a softvérové komponenty schopné
navzajom ucinne komunikovat. Toto je obzvlast dolezité pre kontrolu
na vstupe a vystupe, kamery, osvetlenie a koncové systémy. Preto by
mal prevadzkovatel parkoviska stanovit konkrétne technické parametre
a podmienky pre dodavatelov, aby sa zaistilo adekvatne zaclenenie
jednotlivych komponentov.

Prechod existujucich priestorov na parkovanie na vyssiu Uroven sa lisi
od novych stavieb. Zatial ¢o naklady na prechod na vyssiu Urover mozu
byt zvycajne nizsie nez naklady na zriadenie priestoru na parkovanie
na zelenej ke, proces navrhu konstrukéného riesenia je narocnejsi
kvoli nutnosti prisposobenia sa usporiadaniu existujuceho pozemku,
ktory casto nebol navrhnuty na plnenie platnych poziadaviek na
zabezpecenie.

Faza vystavby bude pravdepodobne zahffhat’ minimalne nasledujuce
prvky.

INSTALACIA .
PLATOBNEHO SYSTEMU INSTALACIA
(PRIPADNE AJ SO VIDEO SYSTEMU
ZABRANAMI)

VYROVNANIE
STRKOVYCH
PARKOVACICH PLOSIN

NALIATIE BETONOVYCH INSTALACIA INSTALACIA
POYRCHOV NA ODVODNOVACICH INTERNETOVEJ
PARKOVACIE PLOSINY SYSTEMOV INFRASTRUKTURY

INSTALACIA INSTALACIA
BETONOVYCH SYSTEMU
OBRUBNIKOY OSVETLENIA

CERTIFIKACIA
TRETICH STRAN

Webova stranka stiudie obsahuje Standardny pozemok a popisuje
priklad procesu planovania vystavby bezpecného a zabezpeceného
priestoru na parkovanie nakladnych vozidiel.
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sstpa.eu-study.eu/planning

AKO PREPOJIT BEZPECNY
A ZABEZPECENY PRIESTOR
NA PARKOVANIE S
LOGISTICKYM RETAZCOM?

Infrastruktira IT zohrava coraz dolezitejSiu Ulohu pre manazment
priestorov na parkovanie nakladnych vozidiel a obojsmerny prenos
dat medzi priestorom na parkovanie, jeho pouzivatelmi a prisluSnymi
organmi vratane nasledovného:

() PRENOS DAT PRE VEREJNE ORGANY

PRENOS DAT V RAMCI REZERVACNYCH A

PLATOBNYCH PLATFORIEM

INTEGROVANA VYMENA DAT SO STRUKTURAMI
() A ELEKTRONICKYMI INFORMENYMI SYSTEMAMI,
AKO SU INTELIGENTNE TACHOGRAFY

Prevadzkovatelia bezpecnych a zabezpeclenych priestorov na
parkovanie by mali zaistit, Ze zobrazenie informacii v danych
priestoroch sa uvadza jednotne a stabilne v celej Eurdpskej Unii, a to
pomocou rozpoznatelnych znaciek a vizualnej identity.

Odporucania tykajlce sa rozhrania na komunikaciu medzi aplikaciami
API pre bezpecné a zabezpecené priestory na parkovanie su dostupné
na webovej stranke tejto stidie. Mozu slUzit ako hodnotny zéklad pre
vyvojarov IT platforiem, ktoré prepajaju rozne IT a mobilné aplikacie s
bezpeénymi a zabezpecenymi priestormi na parkovanie nakladnych
vozidiel.
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sstpa.eu-study.eu/API

OBJEDNAVANIE
A REZERVACIA

Medzi moznosti rezervacie patria nasledovné:

() REZERVACIA CEZ TELEFON

REZERVACIA PROSTREDNICTVYOM ONLINE
KONTAKTNEHO FORMULARA

REZERVACIA PROSTREDNICTVOM

Q@ INTEGROVANYCH PALUBNYCH ALEBO
DISPECERSKYCH SYSTEMOV (V
REALNOM CASE)

REZERVACIA PROSTREDNICTVYOM
() ONLINE REZERVACGNYCH PLATFORIEM
(V REALNOM CASE)

REZERVACIA NA ZAKLADE RAMCOVYCH ZMLUV
S DANYM PRIESTOROM NA PARKOVANIE
REZERVACIA PROSTREDNICTVOM

APLIKACII (V REALNOM CASE)
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Medzi moznosti platby patria nasledovné:

PLATBA ONLINE KREDITNOU KARTOU
ALEBO ONLINE BANKOVYM PREVODOM
(NA JEDNO POUZITIE)

PLATBY PROSTREDNiCTVOM MOBILNYCH
APLIKACII KREDITNOU KARTOU ALEBO ONLINE
BANKOVYM PREVODOM (NA JEDNO POUZITIE)

PROSTREDNICTVOM INTEGROVANYCH
SYSTEMOY, AKO SU SYSTEMY PLATBY MYTNEHO
(NA JEDNO POUZITIE)

POUZITIE MODELU PREDPLATNEHO (NA
JEDNO POUZITIE, PAUSALNA SADZBA
ALEBO KOMBINACIA)

@ MOZNOSTI KRIZOVEHO PREDAJA (NAPR. ZLAVA Z
POPLATKU NA ZAKLADE NAKUPU PALIVA)

() PLATBA V HOTOVOSTI NA MIESTE

Na trhu zacinaju byt dostupné mobilné aplikacie, ktoré umozniuju
pouzivatelom rezervaciu parkovacich miest. V roku 2018 medzi
najznamejsie patrili ,Snap Account”, ,Truck Parking Europe”, ,Reststop”,
.Kopilot” a ,Secure Truck Parking”.
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DALSIE
CITANIE

Na webovej stranke tejto studie najdete uzitocné informacie ohladom
bezpelnych a zabezpelenych priestorov na parkovanie nakladnych

vozidiel vratane nasledujucich sprav:

© ©

PODROBNA SPRAVA O
VERZIA TOHTO AKTUALNEJ
NAVODU SITUACII

© ©

NAVOD NA
POUZIVANIE
ANALYZA ROZHRANIA NA
PROBLEMOV KOMUNIKACIU
MEDZI
APLIKACIAMI API

©

CIELOVY
SEKTOR
PRIESKUMY

©

UKAZKOVE
VIDEA Z
PRIESTOROV NA
PARKOVANIE V
RAMCI EU
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