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ROKASGRAMATA DROSU
KRAVAS AUTOMOBILU

Isa versija



PRIEKSVARDS

Henrik Hololei
Mobilitates un transporta generaldirektors
Eiropas Komisija

Drosas stavvietas ir svarigas autovaditaju atpatas
apstaklu uzlabosSanai. Lai sadas stavvietas batu
standarta komforta limenis, ir janodrosina ne tikai
drosiba, bet art pamatpakalpojumi, pieméram,
dusas un tualetes, mazgdasands telpas, internets un
édienu/dzérienu iegades iespéjas. Ja autovaditdjiem
bas labakas atputas iespéjas stavvietas, tiks veicinati
labaki darba apstakli un varétu uzlaboties satiksmes
drosiba. Augstaks drosibas limenis Sadas stavvietas
art mazindas kravu zadzibu apmérus un palidzes
risindt aizvien biezak konstatéto problému saistiba
ar nelikumigu iekapsanu kravas automobilos.
Komisija finansé drosas stavvietas, izmantojot
Eiropas infrastruktaras savienosanas instrumentu,
un rokasgramatas izstrades merkis ir sniegt attistibas
veicinatajiem - gan privataja, gan valsts sektora —
informdciju un norades, kas nepieciesamas, lai varétu
izveidot drosas stavvietas atbilstosi autovaditaju un
visas nozares prastbam.



KA IZMANTOT SO
ROKASGRAMATU?

Si rokasgramata ir celvedis dro$u kravas automobilu stavvietu
jautajumos.

Ir pieejama Tsa un gara versija. Isa versija nodrosina parskatu. Gara
versija sniedz informaciju profesionaliem, kuru uzdevums ir izveidot
drosas kravas automobilu stavvietas un uzturét to darbibu.

KADEL KRAVAS
AUTOMOBILU
STAVYIETAM JABUT
DROSAM?

Transportlidzeklu droSums un satiksmes droSiba ir izSkirosi svarigs
aspekts logistikas un transporta nozaré, kas nodarbina 10 miljonus
cilvéku un rada 5 % no Eiropas iekSzemes kopprodukta. Drosas kravas
automobilu stavvietas ir nepiecieSamas, lai risinatu problémas, ko
arvien biezak izraisa kravu zadzibas, kravas automobilos nelikumigi
iekluvusi pasazieri un pret autovaditajiem vérsti uzbrukumi. Stavvietas
nodrosina autovaditajiem ari labu, drosu un kvalitativu atpttu. Tadéjadi
drosas kravas automobilu stavvietas ir izSkirosi svarigs droSibas un
droSuma priekSnoteikums.
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KAM PAREDZETA
SI ROKASGRAMATA?

KRAVAS AUTOMOBILU STAVVIETU
TPASNIEKIEM UN ATTISTITAJIEM

PAR KRAVAS AUTOMOBILU S:I'A\_/VI ETAM
ATBILDIGAJAM VALSTS IESTADEM

TRANSPORTA, PARVADAJUMU UN
APDROSINASANAS UZNEMUMIEM

KRAVAS AUTOMOBILU VADITAJU
ORGANIZACIJAM

. KUR IR NEPIECIESAMAS

DROSAS KRAVAS
AUTOMOBILU
STAVVIETAS?

Petijuma timekla vietne atrodamais kartésanas zinojums sniedz
informaciju par droSu kravas automobilu stavvietu nepiecieSamibu
visa Eiropas Savieniba.


sstpa.eu-study.eu/business

Karte ilustré ar drosu kravas automobilu stavvietu pieejamibu ES saistito trakumu analizi

Kravas automobilu
stavvietu pieprasijums
un piedavajums
Stavvietu atrasanas vietas
(2018)
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DROSU KRAVAS
AUTOMOBILU

STAVVIETU IEDALIJUMS

— PLATINA

DROSIBAS LIMENIS

— ZELTA

DROSIBAS LIMENIS

— SUDRABA

DROSIBAS LIMENIS

— BRONZAS

DROSIBAS LIMENIS

Eiropas droso kravas automobilu stavvietu
standarts nosaka 4 dro$ibas limenus. Sie limeni ir
savstarpéji pakartoti. Par drosibas [imeni informé,
noradot, vai stavvietai ir pieskirts bronzas, sudraba,
zelta vai platina limenis.

Visos drosibas Iimenos ir jaievéro vienots pamatpakalpojumu prasibu

kopums.

Ar droSibu un pakalpojumiem saistito prasibu izpildi parbauda
akreditétas un neatkarigas tresas puses revizijas iestades. Sads
risinajums transporta nozarei nodrosina uzticamibu un ticamibu.

DroSibu novérté, izvértéjot drosSibas elementus un pasakumus, kurus
izmanto pa stavvietas perimetru, stavvieta, iebrauksanas/izbrauksanas
punkta, ka arT personala darbibas un parvaldibas procedaras.
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Jebkurs ES vai attiecigas valsts tiesibu akts prevalé par saja standarta noteiktajiem kritérijiem. Ja kads no
saja standarta minétajiem kriterijiem saja konteksta tiek noteikts par nederigu, tiks piemérots kritérijs, kas

visatbilstosak nodrosina par nederigu noteikta kritérija mérka sasniegsanu.

BRONZAS SUDRABA ZELTA

LIMENIS LIMENIS PAPILDUS LIMENIS PAPILDUS
BRONZAS LIMENIM SUDRABA LIMENIM

M Vizuals bridinajums M Fizisks Skeérslis neatlautas | M > 1,8 m augsts fizisks
drosas piek|uves novérsanai norobezojums
stavvietas zonas atpaziSanai | (pieméram, gravis, akmeni, M 25 |ux apgaismojums
M 15 lux apgaismojums Zogs) vai nepartraukta M Perimetru aptverosa
M Augaji apgriezti, laba videonovérosana un videonovérosanas kameru
redzamiba videoierakstisana, kuru veic sistéma
apmacits personals M Risinajumi netisu
M 20 lux apgaismojums norobezojuma bojajumu
noveérsanai
B 1 metru plata tuksa zona
starp norobezojumu un
stavvietu

PERIMETRS

M Norades, ka atlauts M Fiziskas vai attalinatas M Ar objekta vai citur
iebraukt tikai kravas uzraudzibas kontroles/ izvietotu personalu ir
automobiliem un parbaudes vismaz divas iespéjams sazinaties 24
atlauju sanémusiem reizes 24 stundas (viena stundas diennakti un 7
transportlidzekliem diena, otra nakt) dienas nedéla

M Fiziskas vai attalinatas M Ja pastav gajéju joslas, M Markeétas
uzraudzibas kontroles/ to obligatais apgaismojums ansportlidzek|u un gajéju
parbaudes vismaz reizi 24 15 lux joslas

stundas

M Joslu obligatais

apgaismojums 15 lux

M Augaji apgriezti, laba

redzamiba
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M 25 lux apgaismojums M Norobezojumi W NorobeZojums, kas ir

M Videonovérosanas M Videonovérosanas aprikots ar aizsardzibu pret

sistéma (laba sistéma (ieraksta izliSanu pa apaksu

attélu kvalitate) transportlidzek|u vai parrapsanos pari

iebrauksanu) B Neatlautas iek|asanas

noveérsana/
atklasana, pieméram,
turniketi gajéjiem
M Transportlidzekla numura
zimju atpazisana

/

IZBRAUKSANA

IEBRAUKSANA,

PLATINA

LIMENIS PAPILDUS
ZELTA LIMENIM

M Fiziska norobezojuma
papildinajums: skeérs|i
kas kave parkapt pari
norobezojumam

M Objekta atrodas personals
vai videonovéro$ana 24
stundas diennakti un 7
dienas nedéla

MW Jabat uzstaditiem vartiem
B Numura zZimei ir jaatbilst
bileté noraditajai

M lebrauksanas/
izbrauksanas

novérosana reallaika, tostarp
gajéju ieieSanas/iziesanas
novérosana

M Ja pie vartiem atrodas
apsardzes éka, tai ir jabat
spéjigai izturét no arpuses
istenotu uzbrukumu (durvis
aizvértas)
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BRONZAS

LIMENIS

M Atlauju nesanemuso
transportlidzek|u
noteik$ana, lai tie nevarétu
aizbraukt, vai

M Atlauju nesanemuso
transportlidzek|u
aiztransportésana, ja
Jjuridiski pielaujams

M leviests risku
novértésanas plans

PAKALPOJUMU LIMENIS (OBLIGATAIS)

SUDRABA

LIMENIS PAPILDUS
BRONZAS LIMENIM

MW Akreditéta apmacibas
nodrosinataja apmacits
personals objekta vai
kontroles centra ir pieejams
24 stundas diennakti un 7
dienas nedéla

M Oficialas personas
iecelSana, kas atbildiga par
personala darbibam
incidentu gadijumos

M Reizi gada dokumentéta
personala apmaciba, kura
ieklauti jautajumi par
incidentu novérsanu

M Par incidentiem un
likumparkapumiem jabat
iespéjai pazinot personalam
un policijai

ZELTA

LIMENIS PAPILDUS
SUDRABA LIMENIM

M Visiem apsardzes
personala apsargiem jabut
sertificétiem atbilstigi
attiecigas valsts/Eiropas
tiesibu aktiem

M Par personala darbibu
oficiali atbildiga persona
planos atbilstibas
parbaudes, sazinu,
paratestésanu

M Jaizmanto lietotaja
tehniska rokasgramata

M Proceduras reagésanai
trauksmes gadijumos

M Stavvietas parvaldibas
sistémai ir jabut sagatavotai
DATEX Il datu parraidei

M Jeviests darbibas
nepartrauktibas

plans

PLATINA

LIMENIS PAPILDUS
ZELTA LIMENIM

B Viss arpus objekta
stradajosais personals

ari ir apmacits/sertificéts

M Personala riciba ir
personala

sakaru sistema

B Objekta parvaldnieka
apmaciba drosibas
Jjautajumos

B Pasakumi stravas padeves
traucéjumu gadijumiem

M Vietéjo risku novértésana
reizi gada

M lespé&jama iepriekséja
pieteiksanas Ja iepriekséja
pieteiksanas tiek piedavata
lietotné vai tml. sistéma,
datu parraidei janotiek
reallaika.

Jebkura iepriek$s minéta drosibas limena sanemsanai ir jaizpilda
pakalpojumu limena prasibas.

« Virie$u un sieviesu tualetes ir
pieejamas un darbojas

* VirieSu un sievieSu dusas ir pieejamas

un darbojas

« Tualesu tirisana un parbaude notiek

regularos intervalos (ar tiriSanas grafiku)

- Mazgasanas telpu tirisana un
parbaude notiek regularos intervalos

(ar tiriSanas grafiku)

+ Udens krani ir pieejami un darbojas
* Objekta ir pieejamas atkritumu

tvertnes

« Ir uzstaditas skaidri saprotamas

norades, kas uzlabo satiksmes drosibu

kravas automobilu stavvieta

 Kravas automobilu stavvieta ir
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izvietota kontaktinformacija arkartas
gadijumiem
 Uzkodu un dzérienu iegade ir

iespéjama 24 stundas diennakti un 7
dienas nedéla
« Ir iespéja pieslégties internetam

« Ir iespéja pieslégties elektrotiklam
personigam vajadzibam



PAKALPOJUMU LIMENIS (IZVELES)

Lai nodrosinatu ticamu informaciju, revizijas laika var tikt parbaudita
turpmak noradito izvéles pakalpojumu esiba, tacu tas neietekmés

stavvietas limena noteiksanu.

* Restorans, kas objekta vai ta tuvuma
darbojas 24 stundas diennakti un 7
dienas nedéla

* Bistamas kravas tiek pienemtas vai
netiek pienemtas

» Atseviska stavvieta bistamam kravam

* Pieejama elektriba kravas automobilu
dzesésanai

» Valstis, kuras pastav attiecigi
laikapstak|i: aprikojums kravas
automobilu atbrivosanai no sniega un
ledus

* Tualetes piederumu iegades iespéja
* Objekta vai ta tuvuma ir iespéja
iegadaties darbam nepiecieSamo
pamataprikojumu

* Pieejamas procedaras tehnisku
problému risinasanai (pieméram,
remonta pakalpojumu sniedzéjs tuveja
apkartne)

* Objekta vai ta tuvuma ir velas
mazgasanas iespéja

» Nojume, kur cilvéki var patverties no
lietus un saules

* Briva laika pavadisanas vieta
autovaditajiem

* Objekta vai ta tuvuma ir kravas
automobilu mazgasanas iespéja

* Piknika galdi
» Tuvuma ir veikali

» Tuvuma ir vieta, kura var iegadaties
vienkarsus édienus

* Objekta vai ta tuvuma ir degvielas
uzpildes stacija

« Tirdzniecibas automati

* Objekta vai ta tuvuma ir rezerves dalu
veikals

* Pieejama partika cilvekiem, kam
jaievéro Tpasa diéta

» Kravas automobilu stavvietas ietilpiba
(vietu skaits)

* Tuvuma pieejama mediciniska
palidziba

* Objekta vai ta tuvuma ir viesnica
» Tuvuma ir aptieka
 Tuvuma ir policijas nodala

« Pieejams ce|u nodevas iekaséSanas
sistémas automats



Sikakas standarta tehniskas specifikacijas un revizijas vadlinijas ir

pieejamas pettjuma timekl|a vietne.

Revizija ietver turpmak noraditos elementus.

SERTIFIKACIJAS
PRASIBU
IZSKAIDROJUMS

PLANOSANAS
DOKUMENTU
IZVERTESANA

VISA DROSIBAS
APRIKOJUMA
NOVERTESANA

REVIZIJA
OBJEKTA

ATBILDIGO PERSONU,
PIEMERAM,
OBJEKTA PARVALDNIEKA
UN APSARDZES
PERSONALA,
INTERVESANA

PLANOTA MODELA

DROSIBAS LIMENA

UN PAKALPOJUMU
PIEDAVAJUMA
NOVERTESANA

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem

DROSIBAS
NEPILNIBU
UN IEVAINOJAMIBU
NOTEIKSANA

AUGSTAKA
DROSIBAS LIMENA
SASNIEGSANAI
NEPIECIESAMO
PASAKUMU
APRAKSTISANA

IV ANNS
ZINOJUMS



sstpa.eu-study.eu/audits

DARIJUMDARBIBAS

PLANOSANA DROSAM
KRAVAS AUTOMOBILU
STAVVIETAM

Drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem vajadzétu veikt
turpmak noraditas darbibas.

3 4
1 2 -
| | | |

IEINTERESETO FINANSU DARIJUMDARBI- BUVNIECIBAS
PERSONU PLANOSANA BAS PLANOSANA PLANOSANA
NOVERTESANA

Procesa batu jaiesaista turpmak noraditas ieinteresétas personas.

SAGATAVOSANAS
DARBI UN
BUVNIECIBA

Arhitekti

Celu inzenieri
Tiklu planotaji
Blvuznémumi

Tehnologiju nodrosinataji
Juridiskie konsultanti
Pasvaldibas iestades
Regionalas iestades
Valsts iestades

FINANSESANA

Privatie finansétaji
Kapitala vertspapiru
iegulditaji
Sabiedriskas iestades
Publiskas un privatas
partneribas

Saistitie uznemumi
Koncesionari

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem

DARIJUMDARBIBAS
ATTISTIBA

Darijumdarbibas
plano3anas eksperti
Finansu eksperti
Tirgus pétnieki
Nozares apvienibas




Pirms bavniecibas planosanas batu javeic turpmak noradita analize.

© © ©

KLIENTU FINANSU EKONOMISKA
ANALIZE ANALIZE ANALIZE

Petgjuma timekla vietné ir pieejams darjjumdarbibas un
finansu planosanas riks, kas palidzés atrast lietderigu informaciju
darfjumdarbibas un finansu planosanai.

KA UZBUVET DROSU
STAVVIETU?

Pirmsplanosanas posma ir javeic turpmak noraditie pasakumi.

PIEGADATAJA PLANOSANAS
ATLASE APSTIPRINAJUMS

IEPRIEKSEJA BUVNIECIBAS
REVIZIJA PARVALDIBA

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem
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Lai nodrosinatu visu bavdarbu efektivu parraudzibu, operatoram batu
japalaujas uz galveno komandu, kuru veido arhitekti, infrastruktaras
inZenieri, darfjumdarbibas attistitaji un viens projekta vaditajs, kas
parrauga visu darbibu.

Praktiska pieredze liecina, ka ir izSkiroSi svarigi garantét fizisko iekartu
un programmatdras komponentu efektivas komunikacijas iespéju.
Tas ir Tpasi svarigi attieciba uz iebrauksanas un izbrauk$anas vadibas
sistemam, kameram, apgaismes un galaiekartu sistemam. Sa iemesla
dé| komponentu atbilstigas integracijas nodrosinasanai stavvietas
operatoram butu jainformé piegadataji par obligatajam specifikacijam.

Jau pastavosu stavvietu atjauninasanas pasakumi atskiras no jaunu
stavvietu izblves. Lai arl atjauninasanas izmaksas parasti var bat
zemakas par izmaksam, ko rada jaunas stavvietas izblve tuksa viets,
projektéSanas process ir sarezgitaks, jo ir jaievéro jau pastavosais
izkartojums, kas biezi vien nav projektéts saskana ar piemérojamam
drosibas prasibam.

Blvniecibas posma, visticamak, bls ietvertas vismaz turpmak noraditas
darbibas.

INSTALLING A
PAYMENT SYSTEM INSTALLING A
(EVENTUALLY WITH VIDEO SYSTEM
BARRIERS)

LEVELLING
GRAVEL PARKING
PLATFORMS

POURING CONCRETE
SURFACES FOR
THE PARKING
PLATFORMS

INSTALLING THE INSTALLING
WATER DRAIN INTERNET
SYSTEMS INFRASTRUCTURE

INSTALLING
CONCRETE
CURB-STONES

INSTALLING THE THIRD-PARTY
LIGHTING SYSTEM CERTIFICATION

Petijuma timekla vietné ir pieejams standartveida izkartojums un
sniegti pieméri drosas kravas automobilu stavvietas planosanai.

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem
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sstpa.eu-study.eu/planning

KA DROSU STAVVIETU
SAVIENOT AR _
LOGISTIKAS KEDI?

Kravas automobilu stavvietu parvaldiba un abpuséjas datu parraides
nodroSinasana starp stavvietu, tas lietotajiem un iestadém aizvien
batiskaka nozime ir IT infrastruktarai, kas ietver turpmak noraditos
elementus.

() DATU NOSUTISANA VALSTS IESTADEM

DATU APMAINA AR REZERVACIJAS UN

MAKSAJUMU PLATFORMAM

INTEGRETA DATU APMAINA AR STRUKTURAM
() UN ELEKTRONISKAM INFORMACIJAS SISTEMAM,
PIEMERAM VIEDAJIEM TAHOGRAFIEM

DroSu stavvietu operatoriem, izmantojot atpazistamas norades
un vizualo noforméjumu, vajadzétu nodrosinat, ka informacija par
stavvietu tiek attélota vienoti un ilgtspéjigi visa Eiropas Savieniba.

Rekomendacijas droSu autostavvietu lietojumprogrammu saskarnei ir
pieejamas pettjuma timeklavietné.Tavar butvértiga pamatinformacija
attistitajiem, kas izstrada IT platformas, kuras dazadas IT un mobilas
lietotnes savieno ar drosam kravas automobilu stavvietam.

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem



sstpa.eu-study.eu/API

PIETEIKSANAS UN
REZERVACIJA

Turpmak noraditas rezervacijas iespéjas.

() REZERVACIJA PA TALRUNI

REZERVACIJA AR TI_E§SAISTES
VEIDLAPAS PALIDZIBU

REZERVACIJA AR INTEGRETU, KRAVAS
() AUTOMOBILI UZSTADITU SISTEMU VAI
DISPECERSISTEMU (REALLAIKA) PALIDZIBU

REZERVACIJA AR TIEQSAIST_ES REZ_ERVACIJAS
PLATFORMU PALIDZIBU (REALLAIKA)

REZERVACIJA, KAS PAMATOJAS UZ
) PAMATLIGUMU, KURS NOSLEGTS AR
STAVVIETAS OPERATORU

REZERVACIJA AR LIETOTNES
PALIDZIBU (REALLAIKA)

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem
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Turpmak noraditas maksasanas iespéjas.

TIESSAISTE, IZMANTOJOT KREDITKARTI
@ VAI TIESSAISTES BANKAS PARSKAITIJUMU
(KATRAM IZMANTOSANAS GADIJUMAM)

AR MOBILAS LIETOTNES PALIDZIBU,

@ IZMANTOJOT KREDITKARTI VAI TIESSAISTES
BANKAS PARSKAITIJUMU (KATRAM
IZMANTOSANAS GADIJUMAM)

IZMANTOJOT INTEGRETAS SISTEMAS,
PIEMERAM, CELU LIETOSANAS
NODEVAS APMAKSAS SISTEMU (KATRAM
IZMANTOSANAS GADIJUMAM)

@ IZMANTOJOT ABON'EéANAS MODELI
(KATRAM IZMANTOSANAS GADIJUMAM)

KOMBINETAS PARDOSANAS IESPEJAS

@ (PIEMERAM, MAKSAJAMAS SUMMAS
SAMAZINASANA UZ DEGVIELAS
PIRKUMA PAMATA)

() SKAIDRA NAUDA OBJEKTA

Tirdznieciba sak paradities mobilas lietotnes vietas rezervacijai
stavvieta. 2018. gada vispiemérotakas mobilas lietotnes ir “Snap
Account”, "Truck Parking Europe”, "Reststop”, “Kopilot” un “Secure
Truck Parking”.

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem
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sstpa.eu-study.eu/results

PAPILDU.
INFORMACIJA

Pétijuma timekla vietné ir pieejama lietderiga informacija par drosam
stavvietam, tostarp turpmak noraditie zinojumi.

© © ©

ROKASGRAMATAS PARSKATA _NOZARES
ZINOJUMS MERKPETIJUMI

VERSIJA

© © ©

ES TERITORIJA
LIETOJUMPRO- IZVIETOTU

PROBLEMU GRAMMU SAS- -
- STAVVIETU
ANALIZE KARNES RO- ILUSTREJOSI

KASGRAMATA VIDEOMATERIALI

Rokasgramata drosu kravas automobilu stavvietu operatoriem un lietotajiem
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